
 
BELEID ECOLAB  

 

 
 

WERELDWIJDE GEDRAGSCODE VOOR 
LEVERANCIERS VAN ECOLAB 

Januari 2022 



 
BELEID ECOLAB  

 

Wereldwijde gedragscode voor leveranciers van Ecolab | januari 2022 | Global Procurement | 2 
 

Inhoudsopgave 

Doel 

Bereik 

Beleid 

Procedures 

Uitleg van de belangrijkste termen 

Verantwoordelijkheid 

Naleving 

Rapportering 

Referenties



 
BELEID ECOLAB  

 

Wereldwijde gedragscode voor leveranciers van Ecolab | november 2021 | Global Procurement | 3 
 

Doel 
Het volgende beschrijft de verwachtingen die Ecolab heeft ten aanzien van zijn leveranciers op het 

gebied van integriteit, ethische en wettelijke normen, naleving, vertrouwelijkheid, geschenken, giften en 

zakelijke maaltijden, werknemersrechten en de arbeidswet, gezondheid en veiligheid, milieu, anti-

omkoping en -corruptie, eerlijke concurrentie en geleverde materialen (Leverancierscode). Hoewel 

Ecolab erkent dat er uiteenlopende juridische en culturele omgevingen zijn waarin leveranciers over de 

hele wereld actief zijn, biedt deze Leverancierscode een kader dat Ecolab belangrijk acht voor het beheer 

van productie-, distributie- en toeleveringsketenactiviteiten. Dit betekent onder ander dat de negatieve 

gevolgen voor het milieu geminimaliseerd worden, er een gezonde en veilige werkplek wordt 

gegarandeerd, er eerlijke en redelijke arbeidspraktijken worden gehandhaafd en dat de materialen die 

aan Ecolab worden geleverd ethisch verantwoord worden ingekocht. 

Bereik  

Deze Leverancierscode is van toepassing op de selectie en het behoud van alle leveranciers die 

wereldwijd goederen of diensten leveren aan Ecolab, inclusief leveranciers van grondstoffen, 

halffabricaten of eindproducten, leveranciers van verpakkingsmaterialen, aannemers, fabrikanten op 

contractbasis, dienstverleners en vervoersbedrijven. Van Leveranciers wordt verwacht dat ze deze 

Leverancierscode naleven wanneer ze zakendoen met Ecolab en zijn werknemers. 

Beleid 

Integriteit, ethische en wettelijke normen 
Ecolab verplicht zich om altijd en waar we ook zakendoen de hoogste wettelijke en ethische normen na te 

leven. Onze Gedragscode (Code) biedt basisrichtlijnen die ons helpen goede beslissingen te nemen: 

• namens het bedrijf,  

• om ons werk ethisch uit te voeren en  

• in overeenstemming met het beleid en de wetten van de landen waarin we zaken doen.  

Vertrouwelijkheid 
De informatie waartoe werknemers van Ecolab toegang hebben kan beschermd of vertrouwelijk van aard 

zijn. Ecolab hecht veel waarde aan haar vertrouwelijke en beschermde informatie. De werknemers van 

Ecolab zijn bovendien verplicht om de vertrouwelijkheid van onze Leveranciers te respecteren en 

beschermen door hun beschermde of vertrouwelijke informatie niet te onthullen. Indien de wens bestaat 

om vertrouwelijke informatie te delen, dan is zowel Ecolab als de Leverancier verantwoordelijk ervoor te 

zorgen dat de nodige vertrouwelijkheids-/geheimhoudingsovereenkomsten gerespecteerd worden en 

bekendmaking van beschermde informatie te beperken tot diegenen die een legitieme zakelijke reden 

hebben om die informatie te kennen. 

IT-beveiliging 

Leveranciers handhaven en zien toe op naleving van fysieke -en informatiebeveiligingsprocedures die 

aan de industrienormen voldoen of deze overtreffen. Zij zijn verantwoordelijk voor alle inbreuken op de 

http://www.ecolab.com/-/media/Ecolab/Ecolab-Home/Documents/DocumentLibrary/PositionStatements/Ecolab-Code-of-Conduct.pdf?la=en
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beveiliging en de redelijke kosten van herstel, behalve voor zover deze direct veroorzaakt zijn door 

Ecolab. Als een leverancier een schending of mogelijke schending van de fysieke beveiliging of 

informatiebeveiliging ontdekt en hiervan op de hoogte wordt gesteld, onderneemt deze onmiddellijk de 

volgende stappen: Ecolab informeren over een dergelijke schending of mogelijke schending, de 

schending onderzoeken en commercieel gezien alle redelijke stappen ondernemen om die te herstellen. 

Geschenken, giften en zakelijke maaltijden 
Ecolab tolereert geen ongepaste beïnvloeding, of zelfs de schijn van ongepaste beïnvloeding, op onze 

besluitvorming met Leveranciers. Daarom mogen medewerkers van de toeleveringsketen van Ecolab 

geen geschenken of giften aanbieden aan of ontvangen van Leveranciers, hoe klein de geldelijke waarde 

daarvan ook is.  

Medewerkers van de toeleveringsketen van Ecolab mogen alleen gebruikelijke zakelijke maaltijden 

aanbieden aan of ontvangen van Leveranciers, op voorwaarde dat de kosten: 

• op een redelijk niveau worden gehouden,  

• alleen bestemd zijn voor aanwezigen met een legitieme zakelijke reden,  

• niet vaak voorkomen, en  

• niet verboden zijn door de wet of volgens bekende zakelijke Leverancierspraktijken.  

Van Leveranciers wordt verwacht dat ze deze normen naleven als ze zakendoen met medewerkers van 
de toeleveringsketen van Ecolab. Deze vereisten zijn uiteengezet in het beleid inzake geschenken en 
amusement van Ecolab voor de wereldwijde toeleveringsketen, dat strenger is dan de Code 

Werknemersrechten en de arbeidswet 
Ecolab respecteert de internationale normen op het gebied van mensenrechten, zoals gedefinieerd door 

de VN-richtlijnen voor handels- en mensenrechten. Hieronder vallen de Universele Verklaring van de 

Rechten van de Mens van de VN en de Verklaring van 1998 inzake Grondbeginselen en Rechten op het 

Werk van de Internationale Arbeidsorganisatie (IAO). Leveranciers worden geacht zich aan alle lokale 

werknemers- en arbeidswetten en -voorschriften te houden, inclusief die met betrekking tot lonen, 

gewerkte uren, arbeidsomstandigheden en kinderarbeid. Van Leveranciers wordt verwacht dat ze 

gezonde arbeids- en tewerkstellingspraktijken toepassen, en hun werknemers eerlijk behandelen.  

Specifiek:  

• Tewerkstellingspraktijken. Leveranciers werven en stellen hun werknemers in dienst conform de 

toepasselijke wetgeving. Lonen, secundaire arbeidsvoorwaarden en werktijden dienen eerlijk en 

redelijk te zijn volgens de lokale arbeidsmarkt.  

• Kinderarbeid. Leveranciers voldoen aan de toepasselijke lokale wetgeving met betrekking tot de 

minimumleeftijd voor het aanstellen van werknemers. Als een dergelijke wet niet bestaat of de 

lokale wet staat toe dat er werknemers jonger dan 18 jaar mogen worden aangesteld, dan is het 

de Leverancier toch verboden om werknemers onder de leeftijd van 18 jaar in dienst nemen. 

• Gedwongen arbeid. Ecolab verwacht van Leveranciers dat ze geen arbeidskrachten gebruiken 

die werken onder mentale of fysieke dwang, fysiek gestraft worden, op onvrijwillige basis werken, 

of in uitbuitende of andere onderdrukkende arbeidsomstandigheden werken. Het is Leveranciers 

en hun werknemers verboden om zich in te laten met enige vorm van mensenhandel.  

http://www.ecolab.com/~/media/Ecolab/Ecolab%20Home/Documents/DocumentLibrary/Manuals/GEPolicyEcolabSupplyChain.ashx
http://www.ecolab.com/~/media/Ecolab/Ecolab%20Home/Documents/DocumentLibrary/Manuals/GEPolicyEcolabSupplyChain.ashx
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• Discriminatie. Leveranciers respecteren het recht van alle personen om aan alle aspecten van 

het dienstverband deel te nemen, ongeacht hun persoonlijke kenmerken of overtuigingen 

(bijvoorbeeld hun ras, huidskleur, religie, leeftijd, handicap, burgerlijke staat, veteranenstatus, 

geslacht, genderidentiteit, seksuele geaardheid, of hun etnische of nationale afkomst). Het beleid 

en de praktijken van Leveranciers moeten ertoe leiden dat beslissingen over het dienstverband 

worden genomen op basis van het vermogen van de werknemers om het werk te doen en niet op 

basis van hun persoonlijke kenmerken of overtuigingen.  

• Vrijheid van vereniging. We moedigen open communicatie en directe betrokkenheid met 

werknemers aan om problemen op de werkplek en met vergoedingen op te lossen. Leveranciers 

respecteren de rechten van werknemers, zoals uiteengezet in de lokale wetgeving, om zich te 

verenigen, al dan niet lid te worden van vakbonden, vertegenwoordiging in te schakelen en lid te 

worden van een ondernemingsraad. Werknemers moeten openlijk met het management kunnen 

communiceren over arbeidsomstandigheden, zonder dreiging van represailles, intimidatie of 

pesterijen.  

Ecolab heeft ook een Globaal Beleid Anti-mensenhandel. Dit beleid is onze manier om mensenhandel te 

bestrijden en documenteert hoe Ecolab aan de eisen voldoet van Federaal Acquisitie Regulatie ('FAR') 

Subdeel 22.17 van de VS. Dit beleid maakt deel uit van onze kernwaarden om de waarde en rechten van 

mensen bij onze globale handelspraktijken te beschermen en bevorderen. 

Gezondheid en veiligheid 
Leveranciers leven alle toepasselijke gezondheids- en veiligheidswetten en -voorschriften na door een 

veilige en gezonde werkomgeving te bieden. De gezondheids- en veiligheidselementen omvatten:  

• Identificatie van risico's en procesveiligheid. Leveranciers identificeren zowel beroepsmatige als 

externe gevaren en beschikken over programma's die geschikt zijn met het oog op de risico's en 

deze risico's actief voorkomen of beperken (bijv. catastrofale lozingen van chemicaliën, dampen, 

stof, enz.). 

• Bescherming van werknemers. Leveranciers beschermen werknemers tegen blootstelling aan 

chemische, biologische en fysieke gevaren, alsook fysiek veeleisende taken op de werkplek, 

inclusief in woonruimtes die door het bedrijf verstrekt worden. 

• Paraatheid en response in geval van nood. Leveranciers identificeren en beoordelen 

noodplannen in de gehele faciliteit en alle door het bedrijf verstrekte woonruimtes, en 

minimaliseren de impact van een noodsituatie door geschikte noodplannen en 

responsprocedures te implementeren.  

• Informatie over gevaren. Leveranciers verstrekken veiligheidsinformatie met betrekking tot 

gevaarlijke materialen (inclusief grondstoffen), geïsoleerde tussenproducten, producten, 

oplosmiddelen, reinigingsmiddelen en afvalproducten, om werknemers op te leiden en te trainen, 

en tegen mogelijke gevaren te beschermen. 

Milieu 
Leveranciers gaan op een milieuverantwoorde en efficiënte manier te werk en minimaliseren negatieve 

gevolgen voor het milieu. Leveranciers worden aangemoedigd om zuinig om te springen met natuurlijke 

hulpbronnen, waar mogelijk het gebruik van gevaarlijke materialen te vermijden en activiteiten uit te 

voeren waarbij bronnen hergebruikt en gerecycled worden. De milieu-elementen omvatten: 

https://www.ecolab.com/about/suppliers/supplier-policies
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• Milieuvergunningen. Leveranciers voldoen aan alle toepasselijke milieuwetten en -voorschriften. 

Alle vereiste milieuvergunningen, licenties, informatieregistraties en beperkingen worden 

verkregen, zijn geldig, en de operationele en rapportagevereisten worden gevolgd. 

• Afval en uitstoot. Leveranciers beschikken over systemen die garanderen dat hantering, 

verplaatsing, opslag, recycling, hergebruik of beheer van afval veilig gebeurt. Elke productie en 

verwijdering van afval, uitstoot aan de lucht en lozing in het water met een potentieel negatieve 

invloed op de menselijke gezondheid of het milieu, moet op passende wijze worden 

geminimaliseerd en op de juiste wijze worden beheerd, gecontroleerd of behandeld voordat deze 

aan het milieu wordt vrijgegeven. 

• Gemorste en vrijgekomen stoffen. Leveranciers beschikken over systemen om onvoorziene 

morsingen en uitstoot in het milieu te voorkomen en beperken. 

• Duurzaamheid en efficiëntie van hulpbronnen. Leveranciers beschikken over systemen om alle 

relevante hulpbronnen, zoals energie, water en materialen, zo optimaal en duurzaam mogelijk te 

gebruiken. Leveranciers stellen duidelijke doelen voor milieuprestaties en zoeken naar manieren 

om hun prestaties voortdurend te verbeteren, in samenwerking met in- en externe 

belanghebbenden. Een Leverancier moet informatie over toezeggingen met betrekking tot de 

beperking van CO2/broeikasgassen en waterverbruik openbaar maken. De Leverancier verstrekt 

bovendien alle gevraagde informatie die van invloed is op Ecolabs rapportage over uitstoot van 

broeikasgassen en/of andere informatie, conform de industrienorm voor rapportage over uitstoot 

van broeikasgassen. 

Anti-omkoping en -corruptie 
Het Anticorruptiebeleid van Ecolab versterkt de toezegging om naleving van alle anticorruptiewetten te 

garanderen, inclusief de Amerikaanse Foreign Corrupt Practices Act ('FCPA'), de Britse Bribery Act 2010 

en de anticorruptiewetten die van kracht zijn in de landen waar Ecolab zakendoet. 

Alle vormen van corruptie, afpersing en verduistering zijn verboden. Leveranciers voldoen aan alle 

toepasselijke wetten, voorschriften en industrienormen met betrekking tot anticorruptie. Leveranciers 

mogen geen steekpenningen betalen of accepteren, deelnemen aan andere illegale stimulansen in 

zakelijke -of overheidsrelaties, of andere stimulansen aanbieden (inclusief faciliterende betalingen, 

geschenken en gastvrijheid, subsidies of donaties) in verband met hun zaken met Ecolab.  

Eerlijke concurrentie 
Ecolab heeft een open en eerlijk toelatingsproces dat potentiële leveranciers, ongeacht hun nationaliteit, 

omvang en ervaring, dezelfde kans biedt om ons hun producten of diensten aan te bieden. We selecteren 

onze zakenpartners op basis van economische redenen, zoals kwaliteit, prijs, volume, capaciteit en 

doorlooptijden. Daarnaast houden we ook uitgebreid rekening met zaken als veiligheid, milieubewustzijn, 

bedrijfsstabiliteit en het vermogen tot innovatie/ontwikkeling.  

Ecolab gelooft in vrije concurrentie en eerlijke zakelijke praktijken. Bedrijfspraktijken die oneerlijke 

voordelen nastreven of de feiten over onze zaken of producten verkeerd voorstellen worden door ons niet 

getolereerd. Daarnaast staan we geen valse of misleidende verklaringen toe over onze concurrenten of 

hun producten. Evenzo volgen Leveranciers de wetten die een eerlijke en concurrerende markt in stand 

houden, zoals de antitrustwetten. Leveranciers hanteren eerlijke bedrijfspraktijken, waaronder 

nauwkeurige en waarheidsgetrouwe reclame. 

https://www.ecolab.com/-/media/Widen/Sustainability/Ecolab-Anti-Corruption-Policy_pdf.pdf
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Diversiteit van Leveranciers 
Ecolab hecht waarde aan het opbouwen van een rechtvaardigere marktplaats door bedrijven die gerund 

worden door minderheden of in eigendom zijn van vrouwen, kleine bedrijven en bedrijven in eigendom 

van mensen uit van oudsher ondervertegenwoordigde groepen, afhankelijk van de regio, op te nemen in 

onze inkooppraktijken.  

We verwachten dat onze Leveranciers onze visie delen en programma's opstarten, handhaven of 

uitbreiden die ondervertegenwoordigde bedrijfsgemeenschappen betrekken, en deze resultaten melden 

aan Ecolab, indien van toepassing.  

Geleverde materialen 

Conflictmineralen 
Van Leveranciers wordt verwacht dat ze het beleid inzake conflictmineralen van Ecolab naleven. Als 
materialen die aan Ecolab worden geleverd tantaal, tin, wolfraam of goud bevatten, dat nodig is voor de 
productie of functionaliteit van producten die onder Sectie 1502 van de Amerikaanse Dodd-Frank Act en 
de bijbehorende uitvoeringsvoorschriften vallen, dan moeten Leveranciers de aanwezigheid van deze 
mineralen bekendmaken, alle gevraagde informatie verstrekken over de smelterijen en raffinaderijen in 
de relevante toeleveringsketens van deze mineralen, en/of overige informatie opgeven in 
overeenstemming met de industrienorm voor rapportering van conflictmineralen. 

Inkoop van papier  

Ecolab is afgestemd op de inspanningen van wereldwijde organisaties om papier- en houtproducten op 

verantwoorde wijze te beheren, zodat de impact op het milieu gedurende hun hele levenscyclus 

geminimaliseerd wordt. Onze Leveranciers worden geacht onze toewijding tot verhoging van de 

duurzaamheid van door ons aangeschafte papierproducten te delen. Ecolab verwacht van Leveranciers 

dat ze papier- en houtproducten leveren waarvan de grondstofbron (bijv. hout) niet: illegaal geoogst is; 

geoogst is in strijd met traditionele, inheemse -en burgerrechten; geoogst is in bossen waar belangrijke 

waarden voor natuurbehoud (bijv. oerbossen, bedreigde bossen) worden bedreigd; geoogst is in bossen 

die worden omgezet in plantages of een ander gebruik dan bebossing; of geoogst is van plantages met 

genetisch gemodificeerde bomen. 

Uitleg van de belangrijkste termen 

Leveranciers | elke persoon of entiteit die wereldwijd goederen of diensten levert aan Ecolab, inclusief 

leveranciers van grondstoffen, halffabricaten of eindproducten, leveranciers van verpakkingsmaterialen, 

aannemers, fabrikanten op contractbasis, dienstverleners en vervoersbedrijven. 

Verantwoordelijkheid 

Van Leveranciers wordt verwacht dat ze deze Leverancierscode naleven wanneer ze zakendoen met 

Ecolab en zijn werknemers. 

Naleving 

Leveranciers van Ecolab moeten aan alle toepasselijke wetten, codes en voorschriften voldoen van de 
landen, staten en plaatsen waarin ze actief zijn. Bovendien moeten ze aan alle normen in deze 
Leverancierscode voldoen en, indien van toepassing, de gedragscode van Ecolab. Leveranciers 

http://www.ecolab.com/-/media/Ecolab/Ecolab-Home/Documents/DocumentLibrary/Procurement/PolicyStatementonConflictMineralsv11November2013(2).pdf?la=en
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beschikken over nalevingssystemen en kunnen bij de uitvoering van hun activiteiten aantonen dat ze de 
wetten, voorschriften en deze Leverancierscode op bevredigende wijze naleven. 

Rapportering 

Als op enig moment wordt aangenomen dat deze Leverancierscode op enigerlei wijze wordt aangetast, 

meld uw bezorgdheid dan te goeder trouw aan de Hulplijn van de gedragscode van Ecolab. De 

telefoonnummers per land worden vermeld in de gedragscode van Ecolab. U kunt ook een melding 

indienen via de online rapporteringsportal. We nemen uw bezorgdheden onmiddellijk op een zorgvuldige, 

respectvolle en, waar mogelijk, vertrouwelijke wijze in behandeling.  

Referenties 

• Gedragscode van Ecolab - https://www.ecolab.com/pages/code-of-conduct 

• Beleid inzake conflictmineralen van Ecolab - http://www.ecolab.com/-/media/Ecolab/Ecolab-

Home/Documents/DocumentLibrary/Procurement/PolicyStatementonConflictMineralsv11Novemb

er2013(2).pdf?la=en 

• Privacyverklaring van Ecolab http://www.ecolab.com/privacy-policy 

• Globaal Beleid Anti-mensenhandel van Ecolab - 

https://www.ecolab.com/about/suppliers/supplier-policies 

• Beleid inzake geschenken en amusement voor de wereldwijde toeleveringsketen van Ecolab 
https://www.ecolab.com/pages/code-of-conduct 

• Anticorruptiebeleid van Ecolab - https://www.ecolab.com/-/media/Widen/Sustainability/Ecolab-
Anti-Corruption-Policy_pdf.pdf 
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